UBND TINH HUNG YEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Poc lap -Tw do- Hanh phc
S4: 964 /BC-STP Hung Yén, ngay 26 thang 7 nam 2024
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 c4o nim 2024
(Thoi ky tir ngay 16/8/2023 dén ngay 15/7/2024)

Kinh gui: Thanh tra tinh

Thuc hi¢n Cong van s6 264/TTT-VP ngay 04/7/2024 cua Thanh tra tinh
vé viéc béo céo két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao nam
2024, S& Tu phép bao cao nhu sau:

1. Két qua cong tac tiép cong din

Thuc hién cac quy dinh cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luét TH
céo trong thoi gian qua don vi chi dong trién khai thyc hién hiéu qua viéc tiép
cong dan, thuong xuyén ra soat xu ly, giai quyét don thu do cong dan giri dén
dam bao thoi han, chat lugng, khong c6 ton dong.

Tiép tuc trién khai va thuc hién nghiém cac quy dinh caa phép luat vé tiép
cong dan; thuc hién bd tri cong chirc ¢6 du ning luc, pham chat, trinh do truc
tiép tiép cong dan thudng xuyén tai dia diém tiép céng dan cua So¢; Giam dbc So
va Ph6 Giam dbc phu trach linh vuc thanh tra truc tiép tiép cong dan vao thir 4
va thir 6 hang tuan. Trong thoi ky béo céo, tai So tiép 02 luot cong dan dén hai,
phan nh tai dia diém tiép cong dan cua So, cac ndi dung cong dan dén hoi, phan
anh déu khong thuoc tham quyen giai quyet cua So, da tra 1oi, huéng dan cong
dan dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh cua phép luat, cu thé:

a) Tiép cong dan thuong xuyén: tiép 02 lugt cong dan dén hoi va dé nghi
dugc hudng dan vé quyén cia chi sir dung dat khi day dién chay qua dat o, phan
anh viéc tham phan Toa an nhan dan huyén Tién Lir ¢6 vi pham trong thu 1y, xét
XU vu &n tranh chap vé thira ké tai san; cic noi dung trén khong thudc tham
quyén cta S& da tra 101, hudng din cong dan theo quy dinh ctia phap luat.

b) Tiép cong dan ctia nguoi dimg dau: Giam dbc S¢ truc tiép tiép 01 luot
cong dan dén kién nghi, phan anh tai don vi v€ ndi dung tham phan Toa an nhan
dan huyén Tién LT ¢6 vi pham trong thu ly, xét xir vu an tranh chap vé thira ké
tai san.

2. Két qua cong tac xir 1y, giai quyét khiéu nai, to cdo; kién nghi, phan
anh
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S6 lugng don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh da tiép nhan va
xu ly, gidi quyet: 32/32 don (Khieu ngi 03 don, To cdo 11 don, Kien nghi, phan
anh 18 don) dat 100%, khong c6 don ton dong, cu thé:

a) Két qua xir Iy, gidi quyét don thw khiéu nai, t6 cdo

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cic quy dinh cta Luat Khiéu
nai, Luat T cdo, cic van ban hudng dan thi hanh, cac vin ban chi dao cta trung
uong va cua tinh; cac nghi quyet ctia Qudc hoi, nghi quyet ctia Uy ban thuong
vu Quoc hoi vé cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai va thyc hién xur ly,
giai quyét cac don thu khleu nai, to cdo tai don vi. Cac don thu duoc gui dén
déu duoc xur ly, giai quyét theo quy dinh, khong c6 ton dong. So voi cung ky
nam ngoai, sd luong don, thu khiéu nai, té cdo dugc giri dén khong co nhicu
bién dong

- Vé Khiéu nai: tiép nhan va xu 1y 03/03 don voi cac ndi dung khleu nai
viéc Cong an huyén An Thi khong diéu tra, khoi t6 hinh su vu viéc mot s6 can
b0 lanh dao UBND xa Hoang Hoa Tham, huyén An Thi giai doan 1990 da lam
that lac hd so ngudn gbc dat ctia cong dan; khiéu nai viéc cong dan duoc thon
cho thué thau dat trong cy, sau d6 chinh quyén va Cong ty Hoang Vuong dén
thu hoi dat, kiém dém hoa mau dé dén bu nhung tir nim 2017 dén nay van chua
dugc dén bu; khiéu nai vi¢c thi hanh an. Cac ndi dung cong dan dé nghi khong
thudc tham quyen giai quyét cua S&, hudng dan 01 don, thuc hién luu 02 don do
don trung lap vé ndi dung da duoc huéng din, chuyén don nhiéu lan va don
cong dan giri dén khong co chit k¥ cta ngudi 1am don.

- V& T céo: tiép nhan va xir Iy 11/11 don véi ndi dung td cao mot s6 1anh
dao x& Quang Vinh, huyén An Thi stra chira thong tin ca nhan cua cong dan; to
cao cong chac So Noi vu, So Lao dong, thuong binh va xa hoi tinh c6 sai pham
trong xét duyét ho so ngudi c6 cong; to cao ho so tai lieu trong vu an dan su bi
chinh stra, cat ghép; t6 c4o Chu tich UBND huyén Vin Lam c6 sai pham trong
thu hoi, dén bu du an ctia Cong ty Hoang Vuong Hung Yén; té cao cong chuc
dia chinh xa Nghia Hiép vi pham phap luat trong quan Iy dat dai; giam déc Chi
nhanh Van phong dang ky dat dai huyén Khoai Chéu sai pham trong giai quyét
hé so dé nghi cap Giay ching nhan Quyén sir dung dat tai huyén Khoai Chau,..
cac noi dung cong dan t6 cdo trén khong thudc tham quyen gidi quyét cua So, da
huéng dan 02 don, chuyen 04 don dén co quan c6 thim quyén giai quyét, thuc
hién luu 05 don do trung lap vé ndi dung.

- K&t qua giai quyét cac vu viéc khi€u nai, to cdo ton dong, phuc tap, kéo
dai, cac vu viéc cong dan khi€u nai 1én co quan trung wong theo két qua ra soat,
don doc, huéng dan cua Thanh tra tinh: Khong

- K&t qué giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo do cac co quan cua
Qudc hoi, Boan Pai biéu quoc hoi chuyén dén: Khong co.

b) Két qua xit Iy, gidi quyét kién nghi, phan dnh
Vé don kién nghi, phan anh: tiép nhan va xu ly 18/18 don, dat 100%;
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trong d6 c6 02 don thudc tham quyér} va 16 don khong thudc thé;n quyén; cac
don trén da dugc S¢ tra 161, huong dan 04 don, chuyén 08 don dén co quan ¢6
tham quyén giai quyét, thuc hién luu 06 don theo quy dinh cta phép luat, cu thé:

- Pon khong thudc tham quyén: gom 16 don vai cac noi dung phan anh
viéc cong dan da hoan tat tha tuc thi hanh an nhung van chua duoc thi hanh 4n;
tranh chap, 1an chiém dat dai; phan 4nh viéc dat cia ong cha dé lai nhung
UBND phuong Lam Son lai xac dinh dat cong va xdy nha van hoa trén dat; vi
pham cua tham phan Toa 4n nhan dan huyén Tién Lir trong thu ly, xét xur vu an
dan su Tranh chép thira ké, phan anh Cuc Thi hanh an dan sy tinh thuc hién
THA chua dam bao quy dinh, tranh chip dat dai,...; cac noi dung trén déu
khong thuoc tham quyén giai quyét cia So; So da thuc hién chuyén 08 don,
huéng dan, tra loi 03 don, Iuu 05 don theo quy dinh do tring lap vé noi dung.

- Pon thudc tham quyén: géom 02 don, da giai quyét 02/02 don theo quy
dinh trong d6 thuc hvién luu 01 don do cong dan rat don, 01 don tra loi cong dan
theo quy dinh, cu thé:

+ 01 don phan anh viéc cong chiing vién caa VPCC L& Ngoc Chan thuc
hién cong ching Vin ban thoéa thuan phan chia di san ma Giay chting nhan
Quyén sir dung dat do tinh Hai Hung cap thudc truong hop phai thu hoi theo
Quyét dinh 367-QD/UB cua Chu tich UBND tinh Hai Hung; sau d6 cong déan co
don xin rat don, khong dé nghi giai quyét; don vi thuc hién luu don theo quy
dinh.

+ 01 don dé nghi yéu cau giai quyét viéc chuyén tru so ciia Vin phong
cong chung tir huyén Phu Cir vé huyén Vin Giang (don do UBND tinh chuyén
deén); noi dung nay S¢ Tu phap da tra loi céng dan va néu rd ly do tir chdi theo
quy dinh cia phap luat vé cong chimg. Pa bao cio Tinh uy, UBND tinh va
Thanh tra tinh vé két qua giai quyét vu viéc trén theo quy dinh; dén thoi diém
hién tai don vi khdng nhan dugc dé nghi gi cua cong dan vé noi dung trén.

’ Trén ddy 1a béo céo két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
to cdo nam 2024, S¢ Tu phap trén trong gui Thanh tra tinh tong hop.

(Gu#i kém theo 03 Biéu so liéu thang ké)./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
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Biéu s6: 01/KNTC/2023

UBND TINH HUNG YEN KET QUA TIEP CONG DAN PINH KY CUA THU TRUONG SO, NGANH TINH
SO TU PHAP (Kém theo Béo céo so IBC-STP ngay thang nam 2024 cua So Tu phdp)
R A N A \ R} 4 4 Ty le
Tong sO ngay ) So ngay (ky) ] SO ngay tiép . . Ty 16 tiép
(ky) TCD So lugt cong TCD truc | So ngay TCD | dinh ky theo Ty 1€ uy Ty 1€ tiep AN,
cr s > ., A Z . ; : X . X cua Thu Lo
Don vi bao cao cua Thu dan duoc tiep cua Thu theo uy quy dinh quyen so true tiep so ru Ghi chu
truéng co tiép trudéng co quyén véi s6 da v6i quy ruong c‘f,
quan quan (1 ngay/thang) tiép dinh quan so vol
’ quy dinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3 : 0 0 0
S& Tu phap 01 01 01 0 12 0% 8,3% 83% | Canim c6 02

lugt cong dan
dén, trong d6
Thu truong
CQ tryc tiép
tiép 01 luot.




Biéu s6: 03/KNTC/2023

UBND TINH HUNG YEN ‘ DANH SACH VU VIEC KHIEU NAI, TO CAO, _ ]
SO TU PHAP TON PONG, PHUC TAP, KEO DAI CUA CAC CO QUAN HANH CHINH
(Kem theo Béao cao so IBC-STP ngay thang nam 2024 cua So Tw phdp)

DPon vibaocao | STT | Ho tén va dia chi Tém tit ndi dung Theo Vin bian | Két qua ra soat, Cong dén khong Ghicha
vu viée giai quyét dong y véi KQGQ,
tiép tuc khiéu to
1 2 3 4 5 6 7 8




Biéu s6: 04/KNTC/2023

UBND TINH HUNG YEN KET QUA GIAI QUYET VU VIEC KHIEU NAI, TOCAO
SO TU PHAP DO PAI BIEU QUOC HOI, CAC CO QUAN CUA QUOC HOI CHUYEN DPEN
(Kem theo Béao cao so IBC-STP ngay thang nam 2024 cua So Tw phdp)
Ponvi | Sb vu vige KNTC nhin dugce do dai biéu Két qua giai quyét cac vu viéc thudc thim quyén Két qua xir Iy cac vu viée khong Ghi chu
bao Quoc hdi, cac co' quan cia Quoc hji thudc tham quyén
cao chuyén dén
Téng s6 Sdvuvige | Sovu | Sdvuvigedd | TyI¢ giai Dang giii Chua gidi | Di ban hanh viin | Chwa ban hanh
thugc viée gidi quyet quyet (%) quyét (da thu quyéet (chua ban phuc dap van ban phuc
tham khong xong( da ban ly va tién hanh | tién hanh cac cho co quan dap cho co quan
quyeén thudc hanh quyét cac budc, chwa | bude thu ly, chuyén don chuyén don
tham dinh, két luan ban hanh quyet gidi quyét)
quyén gidi quyét) dinh, két luan
gidi quyét)
1 2=3+4= 3=5+7+8 | 4=9+10 5 6 7 8 9 10 11
5+6+7+8+9+10
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