HOI PAP MQT SO QUY DPINH CUA PHAP LUAT VE DINH DANH VA
XAC THUC PIEN TU

Héi: Danh tinh dién tir cong dan Viét Nam gom nhirng néi dung gi?

Tra loi:

Diéu 7 Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh pha quy
dinh danh tinh dién tir cong dan Viét Nam gom:

1. Théng tin ca nhan:

a) S6 dinh danh c4 nhén;

b) Ho, chir dém va tén;

c) Ngay, thang, nam sinh;

d) Giéi tinh.

2. Thong tin sinh trac hoc:

a) Anh chan dung;

b) Van tay.

Héi: Nhirng ddi twong ndo dwoc cap tai khoin dinh danh dién tir?

Tra loi:

Theo Piéu 11 Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ctia Chinh phi
quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir thi:

1. Cong dan Viét Nam tir dt 14 tudi tré 1én; d6i v6i cong dan Viét Nam 1a
nguoi chua di 14 tudi hodc 1a ngudi duoc giam ho duoc ding ky theo tai khoan
dinh danh di¢n tir cia cha, me hodc ngudi gidm hd.

2. Ngudi nude ngoai tir di 14 tudi tro 1én nhip canh vao Viét Nam; dbi véi
nguodi nude ngoai 1a ngudi chua du 14 tudi hoic 1a nguoi duoc gidm hd duoc
dang ky theo tai khoan dinh danh dién tir ciia cha, me hoac nguoi giam ho.

3. Co quan, t6 chirc duge thanh 1ap hoic dang ky hoat dong tai Viét Nam.

Héi: Trinh tw, thi tuc ding ky tai khoan dinh danh dién tir doi véi
cong dan Viét Nam dwoe quy dinh nhw thé nao?

Tra loi:

Piéu 14 Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ciia Chinh phii quy
dinh vé dinh danh va xac thyc dién tir quy dinh trinh ty, thu tuc dang ky tai
khaorn dinh danh dién tir d6i véi cong dan Viét Nam nhu sau:

1. Pang ky tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 1 qua ung dung VNelD dbi
V6i cong dan da c6 theé Can cude cong dan gan chip dién tir

a) Cong dan st dung thiét bi di dong tai va cai dat tng dung VNelD.

b) Cong dan sir dung ung dung VNelD dé nhap théng tin vé sé dinh danh
ca nhan va sé dién thoai hodc dia chi thu dién tir; cung cap cac théng tin theo
huéng dan trén tng dung VNelD; thu nhan anh chan dung bang thiét bi di dong
va gui yéu cau dé nghi cap tai khoan dinh danh dién tir t6i co quan quan 1y dinh
danh va xac thuc dién tir qua ing dung VNelD.

¢) Co quan quan 1y dinh danh dién tir thong bao két qua ding ky tai khoan
qua ttng dung VNelD hoic tin nhian SMS hoic dia chi thu dién ta.

2. Pang ky tai khoan dinh danh di¢n to muc do6 2

a) D4i voi cong dan da duoc cap thé Can cudce cdng dan gan chip dién tu:
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Cong dan dén Cong an x4, phuong, thi trin hodc noi 1am tha tuc cap thé
Can cudc cong dan dé lam tha tuc cap tai khoan dinh danh dién tu. Cong dan
Xuat trinh thé Can cudc cong dan gan chip dién ttr, cung cap thdng tin vé sb dién
thoai hoic dia chi thu dién tir va dé nghi bd sung thdng tin dugc tich hop vao tai
khoan dinh danh dién ta.

Can bo tiép nhan nhap thong tin cong dan cung cap vao hé théng dinh danh
va xac thuc dién tir; chup anh chan dung, thu nhan van tay cia cong dan dén 1am
thu tuc dé xac thuc véi Co sé dit liéu can cude cong dan va khang dinh sy déng
y dang ky tao 1ap tai khoan dinh danh dién tur.

Co quan quan ly dinh danh dién tir théng bao két qua diang ky tai khoan qua
ung dung VNelD hoac tin nhén SMS hodc dia chi thu dién tu.

b) Co quan Cong an tién hanh cap tai khoan dinh danh dién tad mac do 2
cling véi cap thé Cén cudc cong dan véi trudong hop cong dan chua dugc cap
Can cude cong dan gin chip dién ta.

Héi: Thoi han gidi quyét cip tai khoan dinh danh dién tir dwoc quy
dinh nhw thé nao?

Tra loi:

Diéu 17 Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 caa Chinh phu quy
dinh ké tir ngay nhan du ho so hop 18 theo quy dinh tai Nghi dinh nay, co quan
Cong an c6 trach nhiém giai quyét cp tai khoan dinh danh dién tir trong thoi
han nhu sau:

1. Déi véi truong hop cong dan Viét Nam dd c6 thé Can cude cong dan
gan chip: Khong qua 01 ngay 1am viéc véi truong hop cap tai khoan dinh danh
dién tor muc do 1, khong qua 03 ngdy 1am viéc voi truong hop cap tai khoan
dinh danh dién tir mc d6 2. D6i v6i truong hop cong dan Viét Nam chua cé thé
Cin cudc cong dan gan chip: Khong qua 07 ngay lam viéc.

2. Béi v6i nguoi nude ngoai: Khong qua 01 ngay lam viée véi trudng hop
cap tai khoan dinh danh dién tir mic do 1; khong qua 03 ngay lam viéc voi
truong hop cap tai khoan dinh danh dién tor mtc d6 2 dd c6 thong tin vé anh
chan dung, van tay trong Co sé dit liéu qudc gia vé xuit nhap canh; khong qué
07 ngay lam viéc véi truong hop cip tai khoan dinh danh dién tir mac do 2
nhung chua c6 thong tin vé anh chan dung, van tay trong Co s& dit liéu qudc gia
vé xuat nhap canh.

3. Ddi véi t6 chuc:

a) Khong qua 01 ngay lam viéc voi truong hop thong tin can xéac thuc vé to
chirc da c6 trong co so dit liéu quoc gia, co so dir liéu chuyén nganh.

b) Khong qua 15 ngay voi tru’O’ng hop thong tin can xac thuc vé to chirc
khong c6 trong co s dir liéu quéc gia, co sd dit liéu chuyén nganh.

Héi: Tai khoan dinh danh dién tir cia cong dan bi khoa trong nhirng
trwomg hop nao?

Tra loi:

Khoan 1 Piéu 19 Nghi dinh sé 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cta Chinh
pht quy dinh viéc khoa tai khoan dinh danh dién tir cua cong dan nhu sau:



a) H¢ théng dinh danh va xac thuc dién tr ty dong ghi nhan va khoda tai
khoan dinh danh dién tir trong trudng hop chil thé danh tinh dién tir yéu cau
khoa tai khoan dinh danh dién tit ciia minh; chu thé danh tinh dién tir vi pham
diéu khoan str dung ing dung VNelD; chu thé danh tinh dién tir bi thu hoi thé
Can cudc cong dan; chu thé danh tinh dién tir chét. Viée ghi nhan dugc thuc
hién thong qua viéc chu thé danh tinh dién tir khai bao trén ung dung VNelD
hodc viéc cap nhat théng tin danh tinh dién tir vao hé théng dinh danh va xéc
thuc dién tor quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh nay.

b) Co quan tién hanh té tung, co quan chirc nang c6 thim quyén hodc bén
stt dung dich vu ¢ yéu cau khoa tai khoan dinh danh dién tu thi gui dé nghi
khda tai khoan téi co quan Cong an dé xem xét, giai quyét.

¢) Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, thil trudng co quan Cong an noi tiép
nhén dé nghi khoa tai khoan dinh danh dién tir phé duyét viéc khoa tai khoan doi
v6i trudng hop quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay va thong bao téi co quan,
t6 chtrc dé nghi khoa tai khoan va chil thé danh tinh dién tir. Trudng hop tir chbi
khoa tai khoan thi c6 van ban trd 161 néu 16 ly do.

Héi: Viéc mé khoa tai khoan dinh danh dién tir dwoc quy dinh nhu thé
nao?

Tra loi:

Khoan 4 Piéu 19 Nghi dinh sé 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cta Chinh
pht quy dinh viéc mé khoa tai khoan dinh danh dién tir nhu sau:

a) Hé théng dinh danh va xac thuc dién tu ty dong mo khda ngay tai khoan
di’nh danh dién tr khi cac can cur khoa tu dong tai khoan dinh danh dién ti da
hét;

b) Co quan tién hanh t6 tung, co quan chirc nang c6 thim quyén hoic bén
str dung dich vu ¢6 yéu cau md khoéa tai khoan dinh danh dién tir thi giri dé nghi
mo khoa tai khoan t&i co quan Cong an dé xem xét, giai quyét.

¢) Trong thoi han 02 ngay lam viéc, thu trudng co quan Cong an noi tiép
nhan dé nghi m¢ khoéa tai khoan dinh danh dién tir phé duyét viéc md khoa tai
khoan d6i voi trudng hop quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay va thong béo téi
CO quan, td chic dé nghi mé& khoa tai khoan va chu thé danh tinh dién tu.
Truong hop tir chéi md khoa tai khoan thi ¢o van ban tra 161 néu 1o ly do.

Hoi: Viéc khal thac, str dung thong tin veé cw tri dé glal quyet thu tuc
hanh chinh, cung cip dich vu cong dwoc quy dinh nhu thé nao?

Tra loi:

Piéu 14 Nghi dinh s 104/2022/NP-CP ngay 21/12/2022 ctia Chinh phu
sua 601 bd sung mot sO dleu ctia cac Nghi dinh lién quan dén viéc nop, Xudt
trinh s6 ho khau, s6 tam tr glay khi thyc hién thu tuc hanh chinh, cung cap dich
vu cong quy dinh:

1. Co quan c6 tham quyén, can bd, cong chuc, vién chirc, ¢4 nhan duogc
giao trach nhiém tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cp dich vu cong
phai khai thac, sir dyng thong tin vé cu tri cua cong dan trong Co so dir liéu
qudc gia vé dan cu dé giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong.



2. Thong tin vé cu tra cta cong dan tai thoi diém 1am tha tuc hanh chinh
dugc can bd, cong chirc, vién chirc, cd nhan cé trach nhiém tiép nhan, giai quyét
tht tuc hanh chinh ghi nhan va luu gitt trong hd so thil tuc hanh chinh trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cip bo, cap tinh.

Viéc khai thac, st dung thong tin vé cu trGi cta cong dan trong Co so dit
liéu quéc gia vé dan cu duge thuc hién bang mot trong cic phuong thirc sau:

a) Tra ctru, khai thac thong tin c4 nhan qua chiic nang ciia Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh cip b, cip tinh da duoc két ndi v6i Co so dit
lidu qudc gia vé dan cu hodc qua Cong dich vu cong qudc gia;

b) Tra ctru thong tin ca nhan thong qua tai khodn dinh danh dién tir cua
cdng dan duoc hién thi trong ing dung VNelD;

¢) Str dung thiét bi dau doc da duoc két ndi truc tuyén voi Co sd dir liéu
quéc gia vé dan cu, bao gdm thiét bj doc md QRCode hoic thiét bi doc chip trén
thé Can cude cong dan gan chip;

d) Cac phuong thirc khai thac khac theo quy dinh cua phdp luat chuyén
nganh.

3. Trudong hop khong thé khai thac dugc thong tin cu tra cua cong dan theo
cac phuong thirc néu tai khoan 2 Piéu nay, co quan co tham quyén, can bg, cong
chire, vién chire, ca nhan dugc giao trach nhiém tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cap dich vu cong co thé yéu cau cong dan nop ban sao hoac
xudt trinh mot trong cac gidy td c6 gia tri chimng minh théng tin vé cu tru.

Viéc yéu cau cong dan ndp ban sao hoic xuat trinh gidy to co gia tri chimng
minh thong tin vé cu tri duge néu cu thé trong quyét dinh cong bd thi tuc hanh
chinh cua b, co quan, dia phuong hoac cac van ban thong bao dich vu cua co
quan, to chirc cung cép dich vu.

4. Cac loai giay to c6 gia tri chimg minh thong tin vé cu tri bao gom Thé
Can cudc cong dan, Chimg minh nhan dan, Gidy x4c nhéan thong tin vé cu tru,
Glay thong bao s6 dinh danh c4 nhéan va thong tin cong dan trong Co so dit liu
quoc gia vé dan cu.

Héi: Viéc ding ky tai khoin dinh danh dién tir dwoc quy dinh nhw thé
nao?

Tra loi:

Piéu 6 Quyét dinh s6 34/2021/QD-TTg ngay 08/11/2021 cia Thii tudng
Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xac thyc dién tir trén nén tang co s dir liéu
quoc gia vé dan cu, co 8¢ dir liéu can cudc cong dan va co s¢ dir licu qudc gia
vé xuat nhap canh quy dinh:

1. Ca nhan tr da 14 tudi tro 1én dang ky tai khoan dinh danh dién tir thong
qua ung dung dinh danh dién tu.

2. P6i v6i ca nhan chua du 14 tudi thi dang ky theo tai khoan dinh danh
dién tir cua cha, me hodc nguoi gidam ho.

3. Pbi véi nguoi duoc giam ho khac thi dang ky theo tai khoan dinh danh
dién tir cia nguoi giam ho.

4. Céc thong tin can khai bdo dugc thuc hién trén thiét bi dién tir khi ca
nhan ding ky tai khoan dinh danh dién tr gdm:
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a) S dinh danh c4 nhén; sd ho chiéu hodc giéy to co gia tr1 di lai quéc té
(461 v6i ngudi nude ngoai);

b) Ho, tén dém va tén;

c) Ngay, thang, nam sinh;

d) Gidi tinh;

d) Qudc tich (ddi v6i ngudi nude ngoai);

e) So dién thoai, email;

g) Truong hop ding ky cho ngudi chua du 14 tudi, ngudi mét ning luc
hanh vi dan su, ngudi c6 kho khan trong nhan thire, lam chu hanh vi thi ké khai
thém thong tin quy dinh tai diém a, b, ¢, d va d khoan nay cta ngudi do.

Hoi: Viéc kich hoat tai khoan dinh danh dién tir dwgc quy dinh nhw
thé nao?

Tra loi:

Piéu 7 Quyét dinh s6 34/2021/QD-TTg ngay 08/11/2021 cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh:

1. Kich hoat tai khoan dinh danh dién t&r Mtrc do 1 thuc hién nhu sau:

a) Khi cong dan Viét Nam ding ky tai khoan dinh danh dién tir, Hé thong
dinh danh va xac thyc dién tir so sanh, dbi chiéu tu dong thong tin céng dan ké
khai tai diém a, b, ¢ va d khoan 4 Diéu 6 Quyét dinh nay véi théng tin trong Co
so dir liéu quéc gia vé dan cu, néu trang khép thi tao 1ap tai khoan dinh danh
dién tir Mirc d6 1 va gtri yéu cau kich hoat tai khoan cho ngudi dang ky qua s6
dién thoai hodc email da dang ky; nguoi dang ky thuc hién viéc kich hoat theo
yeu cau cua Hé théng dinh danh va xac thuc dién tu;

b) Khi nguoi nudc ngoai dang ky tai khoan dinh danh dién tir, Hé thong
dinh danh va xac thuc dién ttr so sanh, doi chiéu tu dong thong tin ngudi nudce
ngoai ké khai tai diém a, b, ¢, d va d khoan 4 Diéu 6 Quyét dinh ndy véi thong
tin trong Co s& dit liéu qudc gia vé xudt nhap canh, néu tring khép thi tao 1ap tai
khoan dinh danh dién tor Muc do 1 va gt yéu cau kich hoat tai khoan cho nguoi
dang ky qua s dién thoai hodc email d3 dang ky; nguoi dang ky thuc hién viéc
kich hoat theo yéu cau cua Hé théng dinh danh va xac thuc dién tu.

2. Kich hoat tai khoan dinh danh dién to Murc d6 2 thuc hién nhu sau:

a) Khi cong dan Viét Nam ding ky tai khoan dinh danh dién tir, Hé thong
dinh danh va xac thuc dién ti so sanh, d6i chiéu tu dong thong tin ngudi dang
ky ké khai tai diém a, b, ¢ va d khoan 4 Diéu 6 Quyét dinh nay voi thong tin
trong Co s& dit liéu qudc gia vé dan cu va so sanh, dbi chiéu vé6i anh chan dung
hodc van tay cua nguoi dang ky, néu tring khop thi tao lap tai khoan dinh danh
dién tir Mre d6 2 va gui yéu cau kich hoat tai khoan cho ngudi dang ky qua sd
dién thoai hodc email da dang ky; nguoi dang ky thuc hi¢n vi¢c kich hoat theo
yéu cau ciia Hé théng dinh danh va xac thuc dién tu;

b) Khi ngudi nudc ngoai ding ky tai khoan dinh danh dién tir, Hé thng
dinh danh va xéac thuc dién tir so sanh, dbi chiéu tu dong thong tin nguoi dang
ky ké khai tai diém a, b, ¢, d va d khoan 4 Diéu 6 Quyét dinh nay voi thong tin
trong Co sé dit lidu qudc gia vé xuit nhap canh va so sanh, dbi chiéu véi anh
chan dung hodc vén tay ctia nguoi ding ky, néu trung khdp thi tao 1ap tai khoan
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dinh danh dién tir Mtrc d6 2 va gti yéu cau kich hoat tai khoan cho nguoi ding
ky qua s6 dién thoai hodc email da dang ky; nguoi dang ky thuc hién viéc kich
hoat theo yéu cau cua Hé thong dinh danh va xac thuc dién tir.



